GEEN PAKJES MEER vOOR
JE PLAN KIND, MAAR
SCHRIJVEN MAG DES TE MEER!

Als Plan Ouder kan je vanaf de eerste rij meevolgen welk verschil jouw steun maakt in het leven
van je Plan Kind en zijn of haar gemeenschap. Via brieven of kleine geschenkjes kan je de unieke band
met je Plan Kind zelf uitbouwen. Toch blijken die kleine attenties niet altijd een positieve invloed te hebben. Paul Deleye
(hoofd Fondsenwerving en Sponsorship bij Plan Belgié) en Rafael Rodriguez (Sponsor Communication Specialist*
bij Plan El Salvador) leggen uit waarom het versturen van geschenkjes binnenkort niet meer kan.

lan Magazine: Hoe kunnen Plan Ouders momenteel de band

met hun Plan Kind aanhalen?

Paul Deleye: "Bij de aanvang van een Plan Ouderschap kan
de nieuwe Plan Ouder steeds rekenen op een eerste contact met zijn
of haar Plan Kind. De Plan-medewerkers op het terrein bezoeken
de familie van het Plan Kind en brengen hen op de hoogte van het
Plan Ouderschap. Daarbij wordt meteen ook afgesproken om een
eerste briefje op te stellen. Daarop kan de Plan Ouder vervolgens
vrijblijvend reageren. "

PM: Na het eerste contact kunnen Plan Ouders dus zelf bepalen
hoe ze de band met hun Plan Kind verder uitbouwen?

Paul: "Plan laat hierbij het initiatief over aan de Plan Ouders. We
weten dat 30% van de Belgische Plan Ouders af en toe schrijven of
een geschenkje sturen. Sommigen zijn er heel nauwgezet mee bezig.
Anderen reageren pas als er weer iets in de bus valt."

A De postkamer in het kantoor van Plan El Salvador.

PM: Hoe worden brieven en pakjes gewaardeerd door de Plan
Kinderen en hun gemeenschap?

Paul: "Plan Kinderen vinden dit zeker waardevol. Zij beschouwen
de Plan Ouder immers als iemand die mee de verandering mogelijk
maakt in hun gemeenschap. De mensen van de gemeenschap

“Het aantal Plan Kinderen dat
geschenkjes krijgt, is echter
klein ten opzichte van degenen
die niets ontvangen.”

WAAROM W1 NOOIT?

“Laatst ging ik in de gemeenschap Las Pavas in La Libertad
pakjes brengen bij twee Plan Kinderen", vertelt Rafael.
“Nadat ik de geschenkjes had afgegeven, kwamen twee
families op me af. Ik kon meteen merken dat ze misnoegd
waren. Eén van de vrouwen vroeg me: ‘Waarom krijgt dat
meisje elk jaar mooie geschenkjes en wij nooit? Waaraan
ligt dat? Bestaat er een voorkeur voor bepaalde families? Is
er misschien iets dat we moeten doen en niet weten?’ Als
Plan-medewerker stemde het me erg treurig om hun de
reden uit te leggen. Dat ene Plan Kind had gewoon geluk, zo
simpel was het. De families begrepen dit perfect, maar toch
maakte dit hen daarom niet minder bedroefd. Voor iemand
die in armoede leeft, blijft het moeilijk te aanvaarden dat de
toekenning van een voordeel louter athangt van toeval of
geluk. En dat terwijl Plan gelijke rechten promoot voor alle
kinderen, zonder onderscheid."”
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zijn nauw bij de Plan-werking betrokken: zij bepalen mee welke De onrechtvaardige situatie die pakjes kunnen veroorzaken, strookt
projecten Plan zal realiseren. Ze beseffen dan ook dat er achter eenvoudigweg niet met de werkwijze van Plan. Kindgerichte

elk Plan Kind een Plan Ouder zit die de projecten mee helpt gemeenschapsontwikkeling gebeurt op basis van het Internationaal
verwezenlijken. Daarom leveren ze ook hun input voor het jaarlijkse Verdrag inzake de Rechten van het Kind (IVRK), waarbij elk kind
vooruitgangsrapport zodat Plan Ouders op de hoogte zijn van de dezelfde kansen zou moeten krijgen. Ook al adviseren we Plan
realisaties ter plaatse. Anderzijds appreciéren de Plan Kinderen en Ouders om geschenkijes uit te kiezen waaraan meerdere kinderen
hun families ook de correspondentie omdat ze zo iets persoonlijkers plezier beleven, dat neemt niet weg dat een cadeau één kind eruit
te weten komen over de verre Plan Ouder. Hoe leven de mensen licht. Daarom heeft Plan besloten om geschenken niet langer toe
daar, waar wonen ze, hebben ze kinderen en wat studeren die...? te laten."”
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“Bij brievenis er
sprake van wederzijds
respect tussen Noord en Zuid.”

PM: Onlangs heeft de internationale Plan-koepel beslist om

geen pakjes meer toe te laten. Op welke argumenten berust

die beslissing?

Paul: "Daar is er een uitvoerige studie aan voorafgegaan. Plan
onderzocht een aantal aspecten van het Plan Ouderschap,
waaronder dus ook de impact van de pakjes. Daarbij werd nagegaan
welk gevoel die attenties bij Plan Kinderen en hun gemeenschap
teweegbrachten.”

Rafael: "Een pakje kan bijdragen tot het geluk van een individueel
Plan Kind en zijn of haar familie. Toch moeten we dit afwegen
tegenover het gemeenschappelijke belang. Een verbetering van de
leefomstandigheden is een goede zaak voor de hele gemeenschap.
De tijd en de kosten die gepaard gaan met de logistiek van de
geschenken, kunnen beter geinvesteerd worden in de projecten

die de leefomstandigheden substantieel kunnen veranderen.”

PM: Welke problemen stelden zich bij de pakjes?

Rafael Rodriguez: “Een geschenkje kan één kind inderdaad erg blij
maken. Het aantal Plan Kinderen dat geschenkijes krijgt, is echter
klein ten opzichte van degenen die niets ontvangen. Soms leidt dat
tot afgunst en bitterheid: begrijpelijke reacties voor mensen die in
armoede leven. Zij zien dat Plan slechts aan enkelen een voordeel
toekent in de vorm van geschenkijes. Dit terwijl de meerderheid van
de families in de kou blijft staan.”

Paul: "De studie bevestigde inderdaad dat de pakjes soms tot

wrijvingen konden leiden in de gemeenschap. Dat werd zowel

door de Plan-medewerkers aangekaart als door mensen van
de gemeenschap zelf. Als sommige Plan Kinderen geschenkjes
ontvangen, terwijl anderen nooit iets krijgen, ontstaan er

gemakkelijk spanningen. Bovendien is de situatie ook niet fair e

tegenover de kinderen in de gemeenschap die geen Plan Kind zijn. A Kinderen werken actief mee aan de vooruitgangsrapporten.
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A Schrijven is het mooiste geschenk!

PM: Gezien de lange weg die de cadeaus afleggen, komt er ook
een aanzienlijke hoop werk bij kijken, die nu zal wegvallen?

Paul: "Inderdaad, de logistiek van de geschenkjes is niet
verwaarloosbaar. Naast de eigenlijke kost van de verzending omvat
ze nog heel wat aspecten. In Belgié wordt het geschenkje gescreend,
ingepakt en ingebracht in het systeem. Na aankomst in het Zuiden
registreert de programmamedewerker dit opnieuw. Daarna wordt
het pakje naar het Plan Kind gebracht, over soms zeer lange
afstanden, waar de terreinmedewerker de nodige uitleg geeft...

Als Plan die kosten kan besparen in Belgié en in de
programmalanden, dan kunnen we extra investeren in andere

programma's waarmee de hele gemeenschap gebaat is.”

PM: Kwamen er nog andere argumenten ter sprake bij deze
beslissing?

Paul: "Duurzaamheid was uiteraard een belangrijk argument. In
plaats van pakjes wereldwijd rond te sturen, kunnen we dat geld
beter gebruiken om bijkomende projecten te realiseren binnen die
bepaalde gemeenschap. Plan Belgié blijft evenwel de mogelijkheid
aanbieden om brieven uit te wisselen tussen Plan Ouder en Plan
Kind. Ook e-mailen is voor de toekomst een goed en duurzaam
alternatief. De Plan Ouder stuurt de e-mail naar Plan Belgié en wij

sturen die door. Dan printen de medewerkers ter plaatse de mail uit
en bezorgen die aan het Plan Kind."

“Belgische Plan Ouders
kunnen nog tot 1 juli 2009
een pakje sturen.”

PM: Hoe wordt de stopzetting van de geschenken meegedeeld
aan de Plan Kinderen en hun gemeenschap?

Rafael: “Om belangrijke veranderingen mee te delen en te
bespreken, roepen de Plan-medewerkers op het terrein de
gemeenschapsleden bij elkaar. Tijdens zo'n vergadering overleggen
ze de beslissing met de plaatselijke gemeenschap. Ze leggen

de gedachtegang uit die achter de verandering schuilgaat en
antwoorden op de vragen en de twijfels van de mensen. Ook de
gemeenschapsleiders en -vrijwilligers spelen een belangrijke rol.

Zij zijn vertrouwd met de mensen ter plaatse en praten met hen

om de boodschap op de juiste manier te kaderen.”



PM: Tot wanneer kunnen Belgische Plan Ouders nog geschenken
sturen?

Paul: "Uiterlijk tot 1 juli 2009. Plan Ouders die vorig jaar een pakje
stuurden, ontvingen al in februari een brief waarin we de beslissing

toelichtten.”

PM: In welk opzicht hebben brieven wél een positieve impact

op de Plan Kinderen en hun gemeenschap?

Rafael: "Bij brieven is er sprake van een uitwisseling, die de
wederzijdse kennis en respect tussen Noord en Zuid bevordert.

De meeste gemeenschappen van de Plan-projecten bevinden zich
op het platteland en liggen afgelegen. De inwoners zijn niet gewend
om contact te hebben met mensen van buiten hun gemeenschap.
Met brieven en foto's bied je hun een kijkje op de wijde wereld, een
nieuw verrijkend perspectief. Je kan kinderen stimuleren om hun
best te doen en te ijveren voor een beter leven, bijvoorbeeld door
hun school af te maken."”

Paul: "Ook voor de Plan Ouders kan dit een bijzondere ervaring zijn:

via de briefwisseling volgen ze de vooruitgang bij hun Plan Kind en
zijn of haar gemeenschap. Bovendien kan dit een gelegenheid zijn
voor Plan Ouders om even stil te staan bij de betekenis van hun Plan
Ouderschap: ze kunnen bijvoorbeeld hun kinderen erbij betrekken
en samen een brief of tekening maken voor hun Plan Kind."
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PM: Hoe worden de brieven onthaald door de Plan Kinderen?
Rafael: "Plan-medewerkers merken dat de kinderen die brieven heel
fijn vinden. Brieven en foto's van de Plan Ouder krijgen een speciale
plaats in huis. Een brief, een postkaart of een foto zegt zoveel meer
dan een speelgoedie dat na een tijdje op de achtergrond verdwijnt.
De communicatie op zich is het mooiste geschenk dat een Plan
Ouder cadeau kan doen aan een Plan Kind." ™

*Rafael is verantwoordelijk voor alle Plan Ouder Communicatie in El Salvador.
Dit omvat enerzijds de rechtstreekse communicatie van Plan Kinderen naar hun
Plan Ouders en anderzijds de vooruitgangsrapporten die in samenspraak met ALLE
kinderen (ook niet-Plan Kinderen) van de gemeenschap worden opgesteld.

AAN DESLAG

Wil je meteen aan de slag? Gebruik dan de handige postkaart
Greetings from Belgium! Schrijf er een persoonlijke boodschap

op, plak er een zegel op en doe hem op de bus. Wij sturen hem

dan door naar jouw Plan Kind. Zo geef je een onschatbaar
geschenk aan je Plan Kind: de unieke band tussen Plan Ouder
en Plan Kind die alle grenzen overstijgt.

Meer weten over schrijven naar je Plan Kind? Surf naar
www.planbelgie.be/plan-ouders/uw-plan-kind-schrijven

A Brieven en foto's van Plan Ouders krijgen een speciale plaats in het gezin.




